Infoblatt

LIEBE KUNDEN IHRE ZEIT UND IHRE ANREGUNGEN SIND UNS WICHTIG

Deshalb:

Neuerungen in: Organisation
Sprechzeiten
Betriebsurlaub

Zukunftsbox (Verbesserungskasten)

Organisation: - weiterhin offene Sprechstunde
- Termine fiir OP’s + ROntgen
- RoutinemalRnahmen wie: Analdriise
Krallen schneiden
Impfungen....
... werden von uns erfragt und in Zukunft in Raum 2
durchgefihrt, um uns in Raum 1 mehr Zeit fir

umfangreichere Untersuchungen nehmen zu kénnen.

d. h.: - mehr Zeit fiir Ihre komplexeren Fragen und Behandlungen

- weniger Wartezeit fiir Routinemalnahmen
Bitte platzieren Sie sich fir Raum 1 oder 2, dann geht es jeweils nach der Reihe
Haben Sie bitte Verstandnis, dass in Raum 2 keine Zeit fiir zusatzliche Fragen oder
Untersuchungen eingeplant ist, sonst bitte bei Raum 1 anstellen. Danke
Bitte Anmeldeformular ausfiillen, auch wenn Sie bereits Kunde sind, damit wir Ihre Daten

(streng vertraulich), in unsere kommende Praxissoftware bernehmen kénnen.

Vielen Dank lhre Tierarztpraxis Bozicevic



Betriebsurlaub

Montag, den 21.05.2018 bis einschl. Sonntag, den 27.05.2018

Montag, den 23.07.2018 bis einschl. Sonntag, den 29.07.2018

Montag, den 31.12.2018 bis einschl. Sonntag, den 06.01.2019



